OBCHODNI PODMINKY
pro kupujici — podnikatele (B2B)

obchodni spolecnosti BILL s.r.o.
se sidlem Ttrebovska 206/60, 789 85 Mohelnice
identifikacni ¢islo: 63322269

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostrave, oddil C, vlozka 13429

pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
www.bill-plasty.cz

1.
Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky (déle jen , VOP”) upravuji prava a povinnosti stran
kupni smlouvy, uzaviené na jedné strané mezi spole¢nosti BILL s. r. 0., IC: 63322269, se
sidlem Ttebovska 206/60, 789 85 Mohelnice, jakoZto prodavajicim (dale jen , prodavajici”) a
zdkaznikem prodavajiciho - podnikatelem, jakozto kupujicim (dale jen , kupujici”). Tyto
VOP déle upravuji i podminky poskytovani nékterych dalSich sluzeb.

Tyto VOP se vztahuji pouze na vztahy mezi proddvajicim a kupujicim, ktery je podnikatelem
a zbozi jako podnikatel odebird. Na vztahy mezi prodavajicim a spotfebitelem vydal
prodavajici samostatné obchodni podminky.

Koupé zbozi mtize také probihat prostfednictvim e-shopu pro registrované zakazniky, ktery
je dostupny po prihlaseni odkazem z www.bill-plasty.cz. Na koupi zbozi prostfednictvim e-
shopu pro registrované zdkazniky se vztahuji tyto VOP

II.
Uzavfeni kupni smlouvy

Koupé a prodej zbozi se uskutecnuje na zdkladé jednotlivych kupnich smluv, uzaviranych
mezi prodavajicim a kupujicim. Podminky stanovené témito VOP se vztahuji na vSechny
jednotlivé kupni smlouvy uzaviené mezi prodavajicim a kupujicim.

Pokud je mezi stranami uzaviena kupni smlouva nebo vSeobecnd smlouva o dodacich
podminkach tykajici se opakovanych dodavek zbozi kupujicimu, maji jejich ustanoveni
prednost pred témito VOP.

Za kupujiciho jsou opravnéni jednotlivé kupni smlouvy uzavirat a ¢init ndvrhy na jejich
uzavteni vSichni zaméstnanci a pfipadné dalsi osoby, o kterych to kupujici prodavajicimu
sdéli. Kupujici je opravnény predat prodavajicimu pisemny seznam osob opravnénych
k objednavani zbozi, podepsany kupujicim. Kupujici je v takovém pfipadé odpovédny za
aktualizaci predaného seznamu v pfipadé zmén opravnénych osob. Osoby uvedené na
seznamu se povaZzuji za osoby opravnéné k objednavani zbozi, a to az do okamziku, kdy
kupujici sdéli prodavajicimu jinak. Osoby opravnéné objedndvat zbozi jsou opravnény
povéfit k objedndni jinou osobu. Opravnéni zastupovat kupujiciho dle zdkona neni timto
ustanovenim dotceno.

Jednotliva kupni smlouva se obvykle uzavird v pisemné formé, a to v listinné i elektronické
podobé. Jednotliva kupni smlouva muiZe byt uzavfena i v tistni formeé, zejména v pfipadé, ze
kupujici odebere zbozi pfimo na provozovné prodavajictho ze skladovych zasob
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prodavajiciho, nebo prodavajici potvrdi nabidku telefonicky. Prodavajici je opravnén
pozadovat uzavfeni jednotlivé kupni smlouvy v pisemné formé nebo potvrzeni tstniho
jednani kupujiciho v pisemné formé. V takovém pripadé je kupujici povinen zaslat potvrzeni
nabidky nebo objedndvku pisemné. Pokud tak neucini, jednotliva kupni smlouva neni
uzavtena, pfipadné bez dalsiho zanika.

V pfipadé pochybnosti o okamziku uzavfeni smlouvy se ma za to, Ze jednotlivd kupni
smlouva je uzaviena nejpozdéji pfedanim zbozi kupujicimu.

Necinnost stran nevede bez dalsiho k uzavteni jednotlivé kupni smlouvy.

Dil¢imi ukony pfi uzavirdni jednotlivé kupni smlouvy jsou obvykle: nabidka prodéavajiciho,
objednavka kupujiciho, potvrzeni objedndvky ze strany prodavajiciho.

A) Nabidka prodavajiciho

Nabidka je vystavovana prodavajicim a obsahuje zejména popis zbozi a jeho navrhovanou
kupni cenu.

Nabidka je navrhem na uzavfeni jednotlivé kupni smlouvy za podminek v ni uvedenych.
Cenova nabidka je platna po dobu v ni uvedenou.

V piipadé, Ze dojde ke zméné ceny zboZi ze strany dodavatelti prodavajiciho, je prodavajici
opravnén nabidku i v dobé platnosti upravit a cenu navysit.

Potvrzenim nabidky ve lhtté platnosti ze strany kupujiciho je uzaviena kupni smlouva na
dodavku zbozi specifikovaného v této nabidce za uvedenou cenu, s ucinnosti ke dni
potvrzeni nabidky.

Jednotliva kupni smlouva bude uzaviena dle nabidky, i pokud bude kupujicim potvrzena
po lhiité platnosti, pokud to prodavajici dodatecné odsouhlasi.

Nabidku neni mozné potvrdit s jakymikoli zménami nebo doplnénimi, byt nepodstatnymi.
Pokud tak kupujici ucini, musi byt takové podminky vyslovné odsouhlaseny prodavajicim,
jinak je prodavajici odmita.

Nabidku nelze potvrdit pouze ¢astec¢né, pokud to prodavajici vyslovné neodsouhlasi.
Pokud nebudou prodavajicim vyslovné potvrzeny jakékoli podminky kupujiciho nad rdmec
nabidky, plati jen podminky dle nabidky prodavajicitho, téchto VOP a pifipadné dle
vSeobecné smlouvy o dodacich podminkdch. Dodanim zbozi nebo jinym konkludentnim
jednanim prodavajictho nelze potvrdit jakékoli dodatecné podminky jednotlivé kupni
smlouvy nad rdmec nabidky, téchto VOP a pfipadné vseobecné smlouvy o dodacich
podminkach.

Ustanoveni o Nabidce plati obdobné i o objedndvce, ktera je vyhotovend na formulafi
prodavajiciho.

B) Objednavka kupujiciho

Objednavku vystavuje kupujici. Objedndvka zaslana v reakci na nabidku se povazuje za
akceptaci nabidky, pokud pfebird bez dalsiho podminky z nabidky a nepfidava podminky
dalsi. Jinak se jedna se o navrh na uzavfeni jednotlivé kupni smlouvy a jednotliva kupni
smlouva vznika potvrzenim objedndvky prodavajicim.

Objednavka kupujictho musi obsahovat: datum vystaveni, druh a pozadované mnozstvi
zboZi, misto pInéni s uvedenim adresy, oznaceni kupujiciho véetné sidla, IC a DIC, jméno a
pracovni zatfazeni osoby, kterd objedndvku vystavila. Objedndvka muzZe obsahovat dalsi
pozadované dodaci podminky.
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Prodavajici je opravnén akceptovat i objednavky, které neobsahuji nalezitosti uvedené vyse.
Prodavajici neakceptuje jakékoli podminky zobjednavky kupujictho mimo specifikace
zbozi, kupni ceny a mista dodani, pokud vyslovné neuvede jinak. Podminky vyslovné
neakceptované se povazuji za odmitnuté prodavajicim. Pokud kupujici na téchto dal$ich
podminkdch trv4, je povinen to sdélit prodavajicimu do 2 pracovnich dn, jinak se ma za to,
Ze na nich netrva. Dodanim zboZi nebo obdobnym konkludentnim jedndnim prodavajici
nepotvrzuje jakékoli dodatecné podminky jednotlivé kupni smlouvy nad rdmec potvrzeni
objednavky, téchto VOP a pfipadné vSeobecné smlouvy o dodacich podminkach.

Pokud by prodavajici vndvaznosti na objedndvku dodal kupujicimu bez dal$itho cast
objednaného zbozi, aniZ by celou objedndvku vyslovné potvrdil, nepovazuje se takové
jednani za uzavfteni jednotlivé kupni smlouvy i ohledné zbyvajiciho zbozi.

C) Potvrzeni objednavky prodavajiciho

Potvrzeni objednavky vystavuje prodavajici.

Potvrzeni objednavky je akceptaci ndvrhu kupni smlouvy (objedndvky kupujiciho), pokud
pfijima objednavku kupujiciho bez dalsiho a vyslovné véetné vSech podminek stanovenych
v objednavce kupujiciho.

Potvrzeni objednavky je novym ndvrhem na uzavfeni jednotlivé kupni smlouvy, pokud
obsahuje odliSnd ujednani od objednavky kupujiciho, nebo pokud nepfijima vyslovné
vSechny podminky z objedndvky, nebo pokud mu Zadna objedndvka nepredchdzela.
Potvrzenim objedndvky jsou akceptovany jen ty podminky, které jsou v ném vyslovné
uvedeny. Pokud byla ucinéna kupujicim pfedchozi objedndvka s odliSnymi nebo dal$imi
podminkami, nez které jsou uvedeny v potvrzeni objednavky, téchto VOP nebo vSeobecné
smlouvé o dodacich podminkach, prodavajici je odmitd. Pokud kupujici na téchto
dalSich podminkach trva, je povinen to sdélit prodavajicimu do 2 pracovnich dnf, jinak se
ma za to, Ze na nich netrvd. Dodanim zboZi nebo obdobnym konkludentnim jednanim
prodavajici nepotvrzuje jakékoli dodate¢né podminky jednotlivé kupni smlouvy nad radmec
potvrzeni objednavky, téchto VOP a pfipadné vseobecné smlouvy o dodacich podminkach.
Jednotliva kupni smlouva je v pfipadé dle predchoziho odstavce uzaviena v okamziku, kdy
bude toto potvrzeni objednavky potvrzeno kupujicim, a to bud vyslovné, nebo pfevzetim
zbozi, a to s obsahem dle potvrzeni objednavky.

Potvrzeni objednavky muiZze byt provedeno i v reakci na tistni objednavku kupujiciho. Pokud
neni ihned kupujicim sdélen opak, ma se za to, Ze pisemné potvrzeni objedndvky vérné
zachycuje stav ustni objednavky.

II.
Kupni cena

Kupni cena bude stanovena vjednotlivé kupni smlouvé. Pokud neni cena vyslovné
stanovena v jednotlivé kupni smlouvé, fidi se cenikem prodavajiciho. Cena zboZi obsazena
vnabidce nebo v potvrzeni objednavky prodavajiccho ma pfed cenikem prodavajiciho
prednost.

Cenik zbozi je prodavajici opravnén pribézné ménit. Cenik je dostupny v e-shopu pro
registrované zakazniky, pfipadné na vyzadani. Pro stanoveni ceny zboZzi je rozhodujici cenik
prodavajiciho ke dni, kdy kupujici éini posledni tlkon sméfujici k uzavfeni jednotlivé kupni
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10.

11.

12.

13.

smlouvy (napf. zasild objednavku nebo potvrzuje nabidku). Pokud neni kupni cena
stanovena v jednotlivé kupni smlouvé, je kupujici povinen se pred uéinénim objednavky
seznamit s aktudlni vysi ceny zboZzi v ceniku prodavajiciho, napt. dotazem na obchodniho
zastupce prodavajiciho. Nesplnéni této povinnosti nevede k neplatnosti jednotlivé kupni
smlouvy. Zménu ceniku neni prodavajici povinen kupujicimu oznamovat.

Prodavajici miize kupujicimu na vyzadani poskytnout aktudlni rabatovou tabulku, kterd
obsahuje slevy z doporucenych cen vyrobce. Rabatova tabulka je jen informativni a neni pro
prodavajiciho zavaznd. Prodavajici je opravnén kdykoli i bez informovani kupujiciho rabaty
ménit.

Prodavajici stanovuje, kdy je kupni cena splatnd. Pokud neni uzaviena vseobecna smlouva
o dodacich podminkach, je kupni cena obvykle splatna nejpozdé€ji pfi odebrani zbozi. Pokud
je uzaviena vSeobecnd smlouva o dodacich podminkach, fidi se splatnost kupni ceny jejim
textem. Proddvajici mtze dobu splatnosti stanovit delsi, nez je sjednand ve vSeobecné
smlouvé o dodacich podminkach.

Prodavajici je opravnén v pfipadé prodleni kupujictho suhradou kupni ceny podle
jednotlivé kupni smlouvy vyuctovat arok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy
zapocaty den prodleni.

Pokud je kupni cena splatnd pred doddnim zbozi, je prodavajici oprdvnén nepredat
kupujicimu zbozi do doby, nez bude tthrada pfipsana na bankovni tcet prodavajiciho.
Pokud je dojedndna tthrada kupni ceny po dodéni zbozi, je prodavajici opravnén vystavit
danovy doklad i na ¢aste¢né dodavky dle jednotlivé kupni smlouvy.

Prodavajici je opravnén pozadovat thradu kupni ceny a vystavit dafiovy doklad i v pfipadé,
ze kupuijici zbozi fadné a vcas nepfevezme.

V ptipadé, Ze se kupujici dostane do prodleni sthradou kupni ceny zbozi z kterékoli
jednotlivé kupni smlouvy, je prodavajici oprdvnén zapodist ndsledné hrazené castky
kupujicim na jakékoli své pohledavky za kupujicim a jejich pfisluSenstvi dle svého uvazeni,
bez ohledu na uréeni kupujicim.

Pokud je kupujici v prodleni s thradou jakychkoli splatnych pohledavek prodavajiciho, ma
prodavajici pravo umoznit dalsi prodej pouze za hotové, pripadné je prodavajici opravnén
bez dalsiho pozastavit dal$i plnéni na zdkladé vSech ostatnich uzavfenych jednotlivych
kupnich smluv a/nebo od nich odstoupit. V takovém pifipadé neni prodavajici v prodleni.
Kupujici neni oprdvnén z davodt reklamace nebo jinych tvrzenych ndrokt vacéi
prodavajicimu zadrZet celou nebo éast kupni ceny zbozi ¢ thradu jinych zavazkt vidi
prodavajicimu, takové naroky jednostranné zapocitavat a tim ménit platebni podminky.
Palety a prokladovy materidl nejsou soucasti ceny, pokud neni v Nabidce ¢i Potvrzeni
objednavky uvedeno jinak. Prodavajici je opravnén vyuctovat vratné obaly dle realného
mnozstvi pfedaného kupujicimu. Mnozstvi uvedené v nabidce nebo v potvrzeni objednavky
je orientacni. Palety je kupujici opravnén vratit do 60 dni od prevzeti prodavajicimu, v
takovém piipadé prodavajici vystavi na cenu palet dobropis. Prodavajici je opravnén
dobropisovanou castku ponizit o opotfebeni palet ve vysi az 100 % z ceny. Prodavajici neni
povinen pfijmout zpét palety poSkozené natolik, Ze je omezena jejich dalsi pouzitelnost a
bezpec¢nost. Miru poskozeni vyhodnocuje prodavajici.

Cena palet je uvedena vnabidce nebo v potvrzeni objedndvky prodavajiciho, pfipadné je
stanovena cenikem prodavajiciho, ktery je dostupny na vyzadani na vSech pobockach
prodavajiciho.
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14.

15.

Pokud neni kupujicim vyslovné vyzadano jinak, je cena vnabidce nebo potvrzeni
objednavky stanovena za zbozi se zdkladnimi vlastnostmi. Pokud jsou nasledné doplnény
jakékoli specifikace zbozi, které vedou kpotfebé dodavky jiného zboZzi (zbozi sjinou
specifikaci), bude prodavajicim zpracovana nova cenova nabidka a ptivodni cenovou
nabidkou neni prodavajici vazan.

Zméni-li se ceny zbozi ze strany dodavateli prodavajictho (napf. vyrobcti), nebo dojde ke
zméné vyrobnich ndkladi, muzZe byt kupni cena jednostranné prodavajicim dodatecné
upravena o ¢astku, o kterou se zménila kupni cena od dodavatele prodavajiciho v obdobi od
uzavieni jednotlivé kupni smlouvy s kupujicim do dodéni zbozi dodavatelem
prodavajicimu. Pokud kupujici odmitne upravenou kupni cenu uhradit, je prodavajici
opravnén od jednotlivé kupni smlouvy odstoupit.

IV.
Termin a misto dodani

Termin dodani urcuje prodavajici a sdéli ho kupujicimu na vyzadani. Pokud neni vyslovné
ujednano jinak, neni pro prodavajicitho sdéleny termin zdvazny. Termin dodani muze byt
prodavajicim dodatecné jednostranné upraven v ndvaznosti na dodaci lhiity dodavatele ¢i
vyrobce.

Misto dodani, pokud neni stanoveno v jednotlivé kupni smlouvé, bude uréeno dohodou
stran v ramci Ceské republiky (na poboéce prodavajiciho nebo jinde). Kupujici sdéli navrh
mista dodani nejpozdéji pfi potvrzeni nabidky nebo obratem po potvrzeni objedndvky
prodavajicim.

V.
Podminky dodani, pfevzeti zbozi

Zavazek prodavajictho dodat zbozi je fadné splnén, umozni-li objednané zbozi pfevzit
prvnimu dopravci ur¢enému k jeho preprave nebo kupujicimu v misté plnéni, podle toho, co
nastane dfive.

Cena dopravy se fidi jednotlivou kupni smlouvou nebo vseobecni smlouvou o dodacich
podminkdach. Cena dopravy mitize byt uvedena v nabidce ¢i objednavce, pfipadné muze byt
ujedndna samostatné, napt. v rdmci emailové komunikace.

Pokud kupujicimu zavazi zbozi pfimo dodavatel prodavajiciho a ten vyuctuje prodavajicimu
cenu dopravy, je prodavajici opravnén pozadovat thradu ceny dopravy v plné vysi po
kupujicim, bez ohledu na to, Ze cena nebyla vyslovné uvedena v jednotlivé kupni smlouvé.
Pokud je zbozi dodavano po castech ujednanych v jednotlivé kupni smlouvé nebo na zadost
kupujiciho, je doprava hrazena za kazdy zavoz. V ostatnich pfipadech bude zbozi dodano
naraz poté, kdy bude mozné zavezeni kompletniho zbozi dle dané jednotlivé kupni
smlouvy.

Dodavané zbozi bude zabaleno obvyklym zptisobem.

Vykladku a nakladku zbozi zajisStuje na své ndklady a nebezpeci kupujici, za pouziti
vlastnich prostfedkd.

Vykladku a naklddku je nutné provést vco nejkratsi dobé. Naklddka a vykladka bude
provadéna po celcich, na pfipadné dodanych paletach. Prodavajici je opravnén pozadovat
nahradu za pfipadné prostoje jeho zaméstnancti a vozidel.
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Za kupujiciho jsou opravnéni prebirat zbozi vSichni zaméstnanci a pfipadné dalsi osoby, o
kterych to kupujici prodavajicimu sdéli. Kupujici je opravnény predat prodavajicimu
pisemny seznam osob opravnénych k odebrani zbozi, podepsany kupujicim. Osoby uvedené
na seznamu se povaZzuji za osoby opravnéné k prevzeti zbozi, a to az do okamziku, kdy
kupujici sdéli prodavajicimu jinak. Osoby opravnéné prevzit zbozi jsou opravnény povéfit k
prevzeti jinou osobu. Kupujici je opravnén seznam aktualizovat jednostranné predanim
nového pisemného seznamu prodavajicimu. Opravnéni zastupovat kupujiciho dle zdkona
neni timto ustanovenim dotceno.

Prodavajici ma pravo nevydat zbozi osobé, o které mu neni zndmo a doloZeno, ze je
opravnéna za kupujiciho odebrat zbozi a nedostava se tim do prodleni s doddnim zbozi.
Kupujici je povinen pfi pfevzeti zbozi zajistit potvrzeni jeho pfevzeti podpisem opravnéné
osoby na dodacim listu. Osoba pfebirajici zbozi zdroven uvede na dodacim listu citelné
hilkovym pismem udaje nezbytné ke své identifikaci, zejména své jméno, piijmeni, SPZ
vozidla pouzitého k dopravé zbozi a na vyzadani ¢islo obcanského priikazu. Prodavajici je
opravnén pozadovat prokdzani totoznosti pfebirajici osoby, napt. pfedlozenim obéanského
priukazu. Pokud bude odmitnuto potvrzeni dodaciho listu nebo poskytnuti nezbytnych
identifikac¢nich idajti, nebo pokud nebude opravnéna osoba k prevzeti zbozi pfitomna pfi
dodani zbozi, neni prodavajici povinen zbozi predat a nedostdva se tim do prodleni
s dodanim zboZi.

Prodavajici mtize povétit dodanim zbozi pfimo svého dodavatele. Dodavatel prodavajiciho
v tom pfipadé doda zbozi kupujicimu za podminek ujednanych v jednotlivé kupni smlouvé.
Kupujici je povinen potvrdit dodaci list dodavatele prodavajiciho, pfipadné jiny obdobny
dokument, suvedenim stejnych nalezitosti, jako jsou stanoveny pro bézny dodaci list
prodavajiciho. Podpisem dodaciho listu dodavatele prodavajictho se zbozi povazuje za
predané prodavajicim kupujicimu a dodaci list dodavatele v plné mife nahrazuje dodaci list
prodavajiciho. Pokud dodaci list dodavatele obsahuje jako odbératele prodavajiciho a neni
vném specifikovan kupujici, uvede kupujici na dodacim listu i specifikaci kupujiciho
v rozsahu nejméné: obchodni firma/jméno a p¥fjmeni + IC (neuvedeni téchto tdajii nevede
k neplatnosti dodaciho listu). Kupujici je povinen prodavajicimu na jeho Zadost poskytnout
dodatecné potvrzeni o prevzeti zbozi, napf. na dodacim listu prodavajiciho — dodate¢nym
potvrzenim neni nijak dotéen okamzik pfevzeti zboZzi ani neni prodavajici opravnén znovu
pozadovat tthradu zbozi.

V ptipadé, Ze k dodani zbozi je vyuzito sluzeb externiho dopravce, povazuje se za fadny
doklad o dodani zbozi i potvrzeny dokument o dodani zbozi vystaveny dopravcem, a to i
kdyZz v ném neni konkrétné specifikované veskeré zbozi, které je soucasti dodavky.
Nebezpeci Skody na zbozi pfechdzi na kupujiciho okamzikem jeho dodani kupujicimu.
Vlastnické pravo pfechdzi z prodavajiciho na kupujiciho okamzikem, kdy je zcela zaplacena
sjednand kupni cena za dodané zbozi.

Pokud se kupujici dostane do prodleni sodebranim nebo prevzetim zbozi, vznika
prodavajicimu narok na tthradu ndkladt spojenych se skladovanim zbozi.

Pokud kupujici nepfevezme zbozi dle jednotlivé kupni smlouvy ani v dodatecné lhiité
stanovené prodavajicim, je prodavajici opravnén od jednotlivé kupni smlouvy
odstoupit. Pokud prodavajici odstoupi od jednotlivé kupni smlouvy dle prvni véty tohoto
odstavce, vznikd prodavajicimu z dtivodu poruseni povinnosti kupujictho prevzit zbozi
narok na thradu smluvni pokuty ve vysi 100% ujednané kupni ceny zboZi.
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VI.
Vréceni zbozi

Se souhlasem prodavajiciho je mozné zbozi vratit nebo vymeénit za jiné. Prodavajici mtize
pozadovat pfi vraceni zbozi poplatek na ndhradu manipulac¢nich a dalSich nakladt.
Prodavajici stanovuje poplatek dle svého uvadzeni a informuje o ném kupujiciho pred
vracenim zboZi. Prodavajici zpravidla neodsouhlasi vraceni obkladt, dlazby a zbozi, které je
pouzité, a které neni vplhvodnim obalu skompletnim dodavanym pifisluSenstvim a
dokumentaci.

Zbozi které neni uvedené v e-shopu nebo neni skladem, je objedndvané na zakazku. U takto
oznaceného zbozi na zakdzku neni zména, stornovani nebo vraceni zpravidla mozné.

VIL
Odpovédnost za vady

Odpovédnost prodéavajiciho za vady se fidi Reklamaénim fadem pro kupujici — podnikatele.
Kupujici potvrzuje, Ze se s Reklamac¢nim fadem sezndmil.

IX.
B2B eshop pro registrované zakazniky www.bill-plasty.cz

A) Obecna ustanoveni

Prodavajici je provozovatelem internetového obchodu pro registrované velkoobchodni
zakazniky dostupného odkazem z webovych stranek www.bill-plasty.cz, po pfihlaseni. Tyto
VOP déle fe$i pouze podminky vyuZzivani e-shopu, ktery je dostupny zdkaznikiim -
podnikateltim, po jejich registraci odpovédnym zaméstnancem prodavajictho (déle jen jako
,B2B eshop”).. Tento ¢lanek upravuje prava a povinnosti stran vztahujici se k ndkupu na B2B
eshopu a pfipadné k vyuzivani dalSich sluzeb poskytovanych prostfednictvim B2B eshopu.
Pokud se v téchto VOP mluvi o B2B eshopu, maji se tim na mysli i ostatni sluzby dostupné
prostfednictvim B2B eshopu.

Na B2B eshop se vztahuji ustanoveni vSeobecné smlouvy o dodacich podminkach, téchto
VOP a reklamacniho fadu, pokud neni v tomto ¢lanku uvedeno jinak.

B) Ptistupové udaje

Pfistup do B2B eshopu je mozny pouze po registraci u prodavajictho a pfidéleni
uzivatelského jména. Prodavajici pfidéli uzivatelské jméno osobam na zakladé pozadavku
kupujiciho. Heslo k uzivatelskému tctu si voli dany uzivatel v prabéhu registrace. Registrace
pro nakupy v B2B eshopu podléha souhlasu prodavajiciho.

Kupujici je povinen pozadat o zfizeni samostatného uzivatelského jména pro kazdou osobu
pfistupujici do B2B eshopu. Sdileni uzivatelského jména mezi vice osobami je zakdzano a
kupujici odpovida za jakékoli skody tim zptisobené. Pokud by jedna konkrétni osoba
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pfistupovala do B2B eshopu za ucelem ndkupu pro rtizné kupujici, je povinna mit pro
kazdého kupujiciho samostatné uzivatelské jméno.

Kupujici odpovida za ochranu pfistupovych udaji osob, kterym bylo na jeho zadost
pfidéleno uzivatelské jméno, a za zabezpeceni zafizeni, ze kterych se do B2B eshopu tyto
osoby pfihlasuji. Objedndvka uc¢inénd pod uzivatelskym jménem pfidélenym urcité osobé na
zadost kupujiciho je vZdy objedndvkou ucinénou jménem a na ucet kupujiciho.

Kupujici je povinen neprodlené ohldsit prodavajicimu ztratu, odcizeni ¢i zneuziti
ptistupovych tidajti a zaroven ucinit kroky nezbytné k zamezeni vzniku $kody, napt. zménu
hesla.

Prodavajici zrusi uzivatelské jméno bez zbytecného odkladu po obdrzeni zadosti kupujiciho.
Kupujici je vadzadn objedndvkami uskutecnénymi zdaného uZivatelského jména do
okamziku, kdy ozndmi prodavajicimu Zadost o zruseni uzivatelského jména.

Prodavajici je opravnén zrusit kdykoli kupujicimu pfistupové udaje do B2B eshopu, a to
zejména z dtvodu dlouhodobého nepouzivani, prodleni suhradou kupni ceny zboZzi,
zneuziti uzivatelského jména nebo porusovani jakychkoli povinnosti dle téchto VOP, smluv
a pravnich pfedpisti.

Prodavajici mutze zavést dal$i opatfeni kochrané pfistupu do B2B eshopu.

C) Postup koupé zbozi v B2B eshopu

B2B eshop obsahuje katalog zbozi nabizeného prodavajicim.

Kupujici mtze prostfednictvim B2B eshopu provést objednavku, a to tak, Ze poZzadované
zbozi vlozi do virtudlniho kosiku, zadad dals$i pozadované tdaje a takto vyhotovenou
objednavku odesle. Odeslanim objednavky projevuje kupujici sviij souhlas s témito VOP.
Kupujici odpovida za spravnost objednavky v¢. spravnosti zadanych kontaktnich tdaji
apod.

Po odeslani objednavky obdrzi kupujici formou emailu automatickou zpravu o jejim
obdrzeni prodavajicim.

Prodavajici je opravnén prijatou objednavku odmitnout, nebo kni sdéli své pripominky a
navrhy. Pokud prodavajici sdéli k objedndvce své pfipominky a navrhy, postupuje se dale
pfi uzavirani jednotlivé kupni smlouvy obdobné jako vjinych pfipadech dle téchto VOP,
zejména cl. II téchto VOP. Kupujici neni povinen pfipominky a ndvrhy prodavajiciho
akceptovat — pokud je neakceptuje, povazuje se objednavka kupujictho za zrusenou.
Automatickd odpovéd B2B eshopu o prfijeti objednavky nezbavuje prodavajictho moznosti
postupovat dle tohoto ustanoveni VOP.

Kupujici miize zadat v priitbéhu vytvareni objednavky dalsi tdaje, napf. pozadované datum
a ¢as dodani, misto dodani, zptisob platby, poznamky apod. Veskeré takové pozadavky se
povazuji jen za navrh kupujiciho a podléhaji souhlasu prodavajiciho. PoZzadavky nijak
nenahrazuji apravu dle téchto VOP.

Kupujici v priabéhu zadavani objednavky miuze vyplnit kontaktni osobu v¢. kontaktnich
udajii. Kontaktni osoba se tim povazuje za povéfenou kpievzeti zbozi a pfipadné
k provedeni uprav objednavky. Povéfeni ptipadnych jinych osob k pfevzeti zbozi tim neni
dotceno.

Prodavajici provadi prubéznou aktualizaci udajii v B2B eshopu, napf. o skladovych
zasobach, nicméné miize dojit ksituaci, Ze tdaje nesouhlasi se skutecnosti. Prodavajici
v takovém pfipadé informuje kupujicitho v ramci sdéleni pfipominek k zaslané objednavce.
Udaje zvefejiiované na B2B eshopu nejsou pro prodavajictho zévazné. Pokud prodavajici
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zjisti i po potvrzeni objedndvky, Ze ji neni schopen splnit, je oprdvnén objednavku zrusit
(odstoupit od ni).

D) Ochrana osobnich tidajit a obchodnich informaci

Prodavajicimu mohou byt prostfednictvim B2B eshopu pfedany informace a tidaje, které
maji povahu osobnich tdaji nebo obchodniho tajemstvi.

Predavanymi tdaji s povahou obchodniho tajemstvi mohou byt zejména:

- Udaje o prodejni cené kupujiciho: prodejni cena kupujictho, marze - Udaje o zboi
prodavaném kupujicim: mnoZstvi prodavaného zbozi, struktura prodavaného zbozi - Udaje
o zakaznicich kupujicitho: mnozstvi zadkaznikt, zbozi dodané konkrétnimu zdkaznikovi a
jeho cena, tizemni ptisobnost kupujiciho - Udaje o dodavatelich kupujiciho: zboZi odebirané
od jinych dodavatelti, ndkupni a prodejni cena, marze, mnozstvi zbozi odebirané od jinych
dodavateltt kupujicitho

Prodavajici se zavazuje pfimo nevyuzivat idaje obsahujici obchodni tajemstvi pro vlastni
prospéch ani je nepreddvat tfetim strandm za tucelem jejich prospéchu, svyjimkami
uvedenymi ddle. Prodavajici nebude napf. cilené kontaktovat zdkazniky kupujiciho dle
udajtt zadanych v B2B eshopu.

Prodavajici je vSak opravnén vyuzivat idaje zadavané do B2B eshopu za ticelem zpracovani
anonymizovanych statistickych tdajti, napf. zpracovani priimérné prodejni ceny daného
zbozi riznymi zdkazniky prodavajiciho, primérné marze, priimérného mnozstvi zdkaznikf,
vyuzivani sluzeb B2B eshopu apod. Takto ziskané udaje je prodavajici opravnén vyuzivat ke
svému prospéchu a prospéchu ostatnich osob propojenych s prodadvajicim, nebude je vSak
poskytovat déle tfetim osobam.

Prodavajici je dale opravnén vyuzivat poskytnuté tidaje, pokud to bude ve prospéch
kupujiciho i prodavajiciho a pokud z toho nebude hrozit dle védomi prodavajiciho vznik
jakékoli skody kupujicimu. Prodavajici je dle tohoto ustanoveni napf. opravnén zasilat
kupujicimu nabidky na dodani zbozi svyhodnéjSimi podminkami, nez jaké poskytuje
kupujicimu jiny dodavatel.

Pravo prodavajiciho obchodovat s osobami, které jsou i zdkaznikem nebo jinym obchodnim
partnerem kupujiciho, neni nijak dotéeno. Prodavajici vSak v obchodnim styku s takovymi
osobami nebude uZivat udaje zadané kupujicim v B2Beshopuza tucelem ziskdni
neopravnéné vyhody.

Predavanymi udaji s povahou osobnich tidajii mohou byt zejména:

- Identifika¢ni tidaje zédkaznikt kupujiciho: jméno, p¥ijmenti, titul, ICO, DIC, firma, pozice ve
firmé

- Kontaktni udaje zdkaznikti kupujiciho: e-mail, telefonni ¢isla, ID datové schranky,
kontakini adresy - Udaje o odborném zaméfeni zakaznikii kupujiciho: povolani, odborna
specializace - Dal$i tdaje o zdkaznicich kupujiciho: éislo uétu, prehled obchodovani
Osobni udaje se tykaji zakaznikt kupujiciho. Zpracovani osobnich tdaju tykajicich se pfimo
kupujiciho a jeho pracovnikti upravuji samostatné Podminky pro zpracovani osobnich
udaju.

Ucelem zpracovani osobnich tdaji je poskytnuti piislusné sluzby poskytované
prostfednictvim B2B eshopu.

Prodavajici se zavazuje
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10.

11.

12.

- zpracovavat osobni udaje na zdkladé pokynu kupujiciho; - zajistit, aby jeho zaméstnanci
zachovavali mléenlivost o osobnich tidajich a o bezpecénostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni
by ohrozilo zpracovani osobnich udajli; - pfijmout veskeré vhodné technické a organizacni
opatfeni kzabezpedeni zpracovani osobnich udajii vsouladu scldankem 32 GDPR; -
zohlednovat povahu zpracovani a pomahat kupujicimu vhodnymi technickymi a
organiza¢nimi opatfenimi ke splnéni povinnosti kupujiciho reagovat na zadosti o vykon
prav subjektti idaji podle kapitoly III GDPR; - pomahat kupujicimu pfi zajistovani souladu
s povinnostmi kupujiciho dle ¢l. 32 az 36 GDPR, a to pfi zohlednéni povahy zpracovavanych
informaci, jez ma prodavajici k dispozici; - na zdkladé rozhodnuti kupujictho vymazat
vSechny osobni tdaje nebo je vratit kupujicimu po ukonceni poskytovani sluzeb
prodavajiciho a vymazat jejich kopie, pokud pravni pfedpisy nevyzaduji ulozeni takovych
dokumentty; - poskytnout kupujicimu veSkeré informace potiebné k dolozeni toho, ze byly
splnény vSechny podminky dle ¢lanku 28 GDPR a umoznit audity, vcetné inspekci,
provadénych kupujicim nebo auditorem, kterého povéfil kupujici a pfispét k témto auditiim;
Prodavajici je oprdvnén zapojit do zpracovani osobnich tudaju jiného zpracovatele.
Prodavajici kupujiciho informuje o veskerych zamyslenych zméndach tykajicich se pfijeti
dalSich zpracovatelli nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak kupujicimu prileZitost vyslovit
vici témto zméndm nadmitky. Pokud Prodavajici zapoji dalsiho zpracovatele, aby provedl
urdité cinnosti zpracovani, musi byt tomuto dalSimu zpracovateli uloZeny na zakladé
smlouvy stejné povinnosti na ochranu osobnich tdajd, jak jsou stanoveny v téchto VOP.
Kupujici vyluéné odpovida za to, Ze informuje svého zdkaznika o pfedavani udaji
prodavajicimu a dale za to, Ze svému zdkaznikovi predd veskeré informace dle pfislusnych
pravnich pfedpist, zejména dle nafizeni natizenim EU 2016/679 (déle jen , GDPR”) a ze spIni
veskeré dalsi povinnosti uloZené pfislusSnymi pravnimi predpisy.

Kupujici je opravnén uchovavat osobni idaje v B2B eshopu prodavajiciho jen po dobu, po
kterou je k tomu opravnén dle pfislusnych pravnich pfedpisti a dohod se svym zdkaznikem,
ke kterému se osobni tidaje vztahuji. Kupujici odpovida za fadny a véasny vymaz osobnich
udajti z B2B eshopu.

F) Ostatni ujednani

Veskera data prodavajictho v B2B eshopu podléhaji obchodnimu tajemstvi. Casti B2B eshopu
mohou podléhat dal$i ochrané, napt. dle autorského prava ¢i jiného prava dusevniho
vlastnictvi. Kupujici neni opravnén zvefejnovat ani jinak zpfistupniovat informace obsazené
v B2B eshopu tfetim osobam.

Dokumenty, materidly a dalsi informace v B2B eshopu smi byt pouzity pouze pro tcely
koupé a fadného uzivani daného zbozi. Kupujici ani jakdkoli jind osoba nesmi v ostatnich
pfipadech jakymkoliv zptisobem ziskdvat (manualnim kopirovanim nebo automaticky) data
z B2B eshopu (sortimentni kategorie, produktové obrazky, informace, parametry, ptilohy
apod.), pro jakékoli ticely, zejména pro marketingové materidly, webové stranky, aplikace ¢i
B2B eshopy, bez ohledu na to, zda jsou urcené pro maloobchod nebo velkoobchod.
Prodavajici je opravnén provadét zmeény B2B eshopu, napfiklad ménit uzivatelského
rozhrani, pfidavat dalsi funkce a sluzby a provadét nutnou udrzbu.

B2B eshop nemusi byt neustdle dostupny, zejména z dtivodd provadénych zmeén a uprav.
Prodavajici negarantuje kupujicimu jakoukoli dostupnost B2B eshopu. Kupujicimu nendlezi
jakakoli ndhrada souvisejici s nedostupnosti B2B eshopu.
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10.

Prodavajici neodpovida za jakoukoli skodu zplisobenou zneuzitim pfistupovych tdaji k
uzivatelskému uctu, pokud nebylo zptsobeno prodavajicim. Prodavajici neodpovidd za
Skodu zptisobenou zruSenim piistupovych udajii nebo zablokovanim pfistupu do
B2B eshopu dle téchto VOP.

Prodavajici neodpovidd za jakékoli Skody vzniklé kupujicimu (napf. za pokuty uloZené
kupujicimu) z dtivodu poruseni povinnosti tykajicich se ochrany osobnich udajti, pokud toto
poruseni nevzniklo vyhradné zdavodu poruSeni povinnosti prodavajiciho stanovené
v téchto VOP.

XL
Ostatni ujednani

Prodavajici odpovidd pouze za pfimou Skodu vzniklou kupujicimu. Prodéavajici zejména
neodpovida za usly zisk kupujiciho ani tfetich osob zptisobeny prodlenim s dodanim zbozi
nebo vadou zbozi. Prodavajici neni povinen nahradit kupujicimu jakékoli smluvni pokuty a
jiné sankce, které si kupujici ujednal s tfeti osobou.

Prodavajici neodpovida za jakoukoli Skodu zptisobenou provedenim praci dle Technického
feSeni nebo Nékresu.

Prodavajici je opravnén tyto VOP jednostranné v celém rozsahu meénit a upravovat.

Nové znéni VOP bude zvefejnéno na webu www.bill-plasty.cz a bude kdispozici na
pobockach prodavajiciho.

Pokud neni mezi kupujicim a proddvajicim uzaviena vSeobecna smlouva o dodacich
podminkach, je pro jednotlivou kupni smlouvu rozhodujici vzdy znéni VOP platné a
uéinné ke dni, kdy kupujici ¢ini posledni tkon sméfujici kuzavieni jednotlivé kupni
smlouvy (napft. zasila objednavku nebo potvrzuje nabidku).

Pokud je mezi kupujicim a prodavajicim uzaviena vSeobecnd smlouva o dodacich
podminkach, sdéli prodavajici kupujicimu, ze vydal nové VOP, alespon 1 mésic pred jejich
uéinnosti. Sdéleni bude ucinéno ve formé emailu na emailovou adresu kupujicitho. Spolu
s timto sdélenim uvede prodavajici informaci, kde jsou nové VOP dostupné. Pokud kupujici
se zménou VOP nesouhlasi, je opravnén do dne uéinnosti novych VOP vypovédét
vSeobecnou smlouvu o dodacich podminkdch pisemnou vypovédi stim, ze vypovéd je
uéinnd ke dni ucinnosti novych VOP. Pokud kupujici vSeobecnou smlouvu o dodacich
podminkach nevypovi, vztahuji se nové VOP na vSechny jednotlivé kupni smlouvy
uzavrené po dni jejich i¢innosti. Na jiz uzavieni jednotlivé kupni smlouvy nema zména VOP
vliv.

V ramci B2B eshopu bude kupujici upozornén na zménu obchodnich podminek pfi prvnim
pfihlaseni po jejich zméné. Nové znéni VOP se vztahuje na vSechny nasledné provedené
objednavky prostfednictvim e-shopu, pficemz stavajici objednavky nejsou zménou VOP
dotceny.

Pokud byly mezi prodavajicim a kupujicim dojedndny odchylné prava a povinnosti od
téchto VOP, vztahuji se takova ujednani i na nové znéni VOP.

Postup zmén VOP se shodné uplatni i na zmény reklamacniho fadu prodavajiciho.
Kupujici bere na védomi a souhlasi s tim, ze proddvajici v rdmci obchodniho vztahu
zaloZeného touto smlouvou eviduje, uklada a zpracovava potfebnd osobni data. Podminky
zpracovani osobnich udaji jsou dostupné na webu www.bill-plasty.cz. Pokud kupujici
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predd prodavajicimu osobni udaje tfetich osob, pouZije se na jejich zpracovani obdobné
ustanoveni téchto VOP.

11. Kupujici se zavazuje prodavajictho informovat, pokud u néj dojde ke zméné udaji
podstatnych pro dalsi obchodovani, zejména pokud dojde ke zméné sidla, statutdrniho
zastupce, spolecnika, kupujici se stane nespolehlivym platcem DPH, kupujici pfestane byt
nebo se stane platcem DPH, zanikne nebo se zméni Zivnostenské opravnéni kupujiciho,
kupujici vstoupi do likvidace, kupujici je ve stavu hroziciho tipadku nebo bylo vii¢i nému
zahdjeno insolvencni fizeni.

12. Smluvni strany povazuji veskeré informace, které jsou spojeny s touto smlouvou, za davérné
a zavazuji se o nich zachovat mléenlivost.

XIL
Zavérecna ujednani
1. Neni-li stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim pravnim fadem
Ceské republiky, zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sb., obcanskym zakonikem. Strany vylucuiji
aplikaci Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboi.
2. Kupujici pfebird riziko zmény okolnosti dle § 1765 zadkona ¢. 89/2012 Sb., obcanského

zakoniku.
3. Tyto VOP jsou téinné ode dne 14. 4. 2026.
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